
 
 
GUT ZU WISSEN 

 

 

Villa Bernadette 
 
Seit über 30 Jahren begleiten wir als Familienbetrieb mit unserem gut eingespielten  
Team Menschen im Alter. 

In der Villa Bernadette finden betagte Menschen ein ruhiges Zuhause. Die familiäre Atmosphäre im Haus 
mit dem Naturgarten lädt zum Verweilen ein. Rund um die Uhr werden die Bewohner*innen der 
Pflegewohngruppen von fachkundigem Pflegepersonal begleitet.  
Bewohner*innen unserer Appartements geniessen ein Wohnen in guter Gesellschaft. 

Wir orientieren uns an den Lebensgeschichten, Bedürfnissen und Ressourcen der uns anvertrauten 
Menschen.  

 Appartements - Wohnen mit Dienstleistungen 
 Sicheres Wohnen für Menschen mit Demenz 
 Wohnen für Menschen mit erhöhtem Pflege- und Betreuungsbedarf 
 Tages & Nachtaufenthalt 
 Ferienzimmer 
 Ferienwohnungen 
 HofCAfé 

Grundhaltung 

Die wichtigsten Komponenten für die Begleitung von älteren Menschen sind ein hohes Mass an Empathie 
im Zusammenspiel mit sehr viel Geduld für die Zuwendung und die Begleitung.  
Empathie lässt sich kaum erlernen und geduldig sein kann nur wer genügend Zeit zur Verfügung hat.  

Menschen mit Demenz sind feinfühlig und reagieren stark auf ihr Gegenüber. Fühlen sich die 
Betreuenden überfordert, überträgt sich dies auf die Bewohner*innen und Tagesgäste der Villa 
Bernadette. Unser Personalschlüssel übertrifft deshalb die Vorgaben des kantonalen Richtstellenplans.  

Die Pensionär*innen anzuleiten und sie aufzufordern Aktivitäten des täglichen Lebens selbst auszuführen, 
bedarf mehr Zeit und Geduld der Pflegenden. Nur mit dieser Herangehensweise können wir unsere Ziele, 
nicht alle Handlungen selber zu übernehmen, erreichen.  

Durch den erhöhten Stellenschlüssel gestaltet sich der Tagesablauf für alle Beteiligten angenehmer. Wir 
stellen so sicher, dass allen Bewohner*innen genügend Zeit für die Betreuung und die Pflege zukommt.  

Unsere Ziele 
Wir wollen erreichen, dass die Bewohner*innen 

 sich bei uns zuhause, wohl, sicher und gut aufgehoben fühlen. 
 sich in guter Gesellschaft wissen und am Tagesgeschehen der 

Villa Bernadette teilhaben können  
 sie und ihre Angehörigen mit den Betreuungsleistungen und der Pflege zufrieden sind. 
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Wir wollen erreichen, dass die Mitarbeitenden 

 genügend Zeit für den wertschätzenden und zuvorkommenden Umgang mit den Bewohner*innen 
und ihren Angehörigen haben. 

 nicht permanent unter Leistungsdruck stehen und zufrieden mit ihrem Arbeitsumfeld sind. 
 genügend Zeit für den freundlichen Umgang mit Pensionär*innen haben und auch innerhalb des 

Teams Zeit für Wertschätzung finden. 
 nicht unter hohem Leistungsdruck stehen und dadurch zufrieden mit ihrem Arbeitsumfeld sind. 

Aufgaben & Anforderungsprofil  
Die Hauptaufgabe der Mitarbeitenden ist es die Bewohner*innen und Tagesgäste in allen Lebenslagen 
ressourcenorientiert zu begleiten.  

Ziel ist dabei immer, die Menschen selbst bestimmen und handeln zu lassen. Um dies zu erreichen, 
brauchen unsere Mitarbeitenden grosse Aufmerksamkeit, Empathie und Geduld.  

 
Ferien 
Alle unsere Mitarbeitenden haben Anspruch auf mindestens fünf Ferienwochen pro Kalenderjahr.  

 25 Arbeitstage (5 Kalenderwochen) bis zum Kalenderjahr des 52. Geburtstags) 

 28 Arbeitstage (5 Kalenderwochen plus 3 Arbeitstage) ab dem Kalenderjahr des 53. Geburtstags.) 

 30 Arbeitstage (6 Kalenderwochen ab dem Kalenderjahr des 58. Geburtstags.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


